
  Письменные обращения граждан, поступившие в 2021 году  

 

Тема обращения 

Лицо направившее обращение Вид обращения 

Всего  физическое 
юридическое 

органы 
власти 

общественные 
объединения 

заявление жалоба предложение 

 индивидуальное коллективное 

1 
Озеленение, 

аварийные деревья 82 10 -  2 1 90 5 -  95 

2 

Несанкционированна
я свалка мусора, 

биоотходы 12 72 1 1 -  84   1 86 

3 

Благоустройство и 
ремонт подъездных 
дорог, в том числе 

тротуаров 39 3 2 8 -  48 4 -  52 

4 

Уборка снега, 
опавших листьев, 

мусора и посторонних 
предметов 39 6 1 3 -  47 2 -  49 

5 
Комплексное 

благоустройство 37 5 -  7 -  44 1 4 49 

6 Уличное освещение 37 -  -  2 -  36 3 -  39 

7 

Предоставление 
коммунальных услуг 

ненадлежащего 
качества 14 8 1 2 -  16 9 -  25 

8 

Государственный 
мониторинг земель. 

Землеустройство. 
Установление 

(изменение) границ 
земельных участков. 

Резервирование 
земель 21 -  1 2 -  22 2 -  24 



9 
Содержание общего 

имущества 20 1 -  1 -  18 4 -  22 

10 

Разрешение 
жилищных споров. 
Ответственность за 

нарушение 
жилищного 

законодательства 14 5 -  1 -  16 4 -  20 

11 
Содержание кладбищ 
и мест захоронений 18 -  -  -  -  18 -  -  18 

12 

Организация условий 
и мест для детского 

отдыха и досуга 
(детских и 

спортивных 
площадок) 11 3 -  2 -  15 1 -  16 

13 

Борьба с 
аварийностью. 
Безопасность 

дорожного движения 6 5 -  4 -  15 -  -  15 

14 
Организация выгула 

собак 9 3 -  1 -  11 -  2 13 

15 

Градостроительство. 
Архитектура и 

проектирование 8 2 -  -  -  3 -  7 10 

16 

Городской, сельский 
и междугородний 

пассажирский 
транспорт 8 -  -  1 -  7 2 -  9 

17 

Приобретение права 
собственности. 

Прекращение права 
собственности 

7 -  -  1 -  8 -  -  

8 

18 
Перебои в 

водоснабжении 4 -  -  -  -  3 1 -  4 



19 

Качество оказания 
медицинской помощи 

взрослым в 
амбулаторно-

поликлинических 
условиях 3 -  -  -  -  1 2 -  3 

20 

Актуализация 
сведений об объектах 

налогообложения   -  -  3 -  3 -  -  3 

21 

Обмен жилых 
помещений. 
Оформление 

договора социального 
найма (найма) жилого 

помещения 2 -  -  -  -  2 -  -  2 

22 Арендные отношения 2 -  -  -  -  2 -  -  2 

23 

Благодарности, 
пожелания 

сотрудникам 
подведомственных 

учреждений 2 -  -  -  -  2 -  -  2 

24 

Обеспечение 
активной жизни 

инвалидов (лиц с 
ограниченными 

физическими 
возможностями 

здоровья) 2 -  -  -  -  2 -  -  2 

25 

Трудовые отношения. 
Заключение, 
изменение и 
прекращение 

трудового договора 1 -  -  -  -  1 -  -  1 

  569 

Всего 398 123 6 41 1 514 40 14  

 


